上海高校示范性全英语教学课程建设

项 目 申 报 表

学校名称（公章）       上海对外贸易学院
课程名称（中文）           国际营销学              

（英文）    International Marketing
课 程 类 别   □专业基础课   
    ■专业课      □基础课         
课程对象（院系、专业）市场营销、国际商务及物流管理本科专业
选 用 教 材  Warren Keegan and Mark Green, Global Marketing(6th Ed.) 
开 设 学 期                 第5学期
课 程 负 责 人

           李莅
申 报 日 期              2013年4月20日

上海市教育委员会  制

填 写 要 求

1、 以word文档格式如实填写各项，空缺项要填“无”。

2、 表格文本中外文名词第一次出现时，要写清全称和缩写，再次出现时可以使用缩写。
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1．课程负责人情况
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基本

信息
	姓 名
	李莅
	性 别
	女
	出生年月
	1973年12月

	
	最终学历
	研究生
	专业技术

职务
	副教授
	电 话
	21-67703596

	
	学  位
	博士
	行政职务
	无
	传 真
	21-62596294

	
	所在院系
	工商管理学院
	学科专业
	市场营销专业

	
	通信地址
	上海市松江区文翔路1900号学院楼D328

	
	
	邮编
	201620
	E-mail
	lily@shift.edu.cn

	
	研究方向
	跨国公司营销渠道管理、企业物流与配送管理
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教学
情况
	近两年来授课、教学研究情况
近两年来授课： 
2011.02-2011.07
国际营销学（全英语）
2011.09-2012.01
仓储与配送管理 （全英语）、渠道管理
2012.02-2012.07

国际营销学（全英语）、市场营销学（全英语）
2012.09-2013.01

仓储与配送管理（全英语）
2013.02-2013.07

市场营销学（全英语）、全球市场营销（全英语）
教学研究项目/课题：
[1] 高等教育学会课题《基于风险控制的高校教学信息化建设国际比较研究》（2010）
[2] 上海市教学科学规划项目《高校双语教学评价体系研究》，上海（2012）

发表教学研究论文：

[1] Blackboard提高双语教学互动性.《对外经贸教育研究》，2010年第1期
[2] 后后期浸入模式对中国高校双语教学实践的启示，《商科院校双语教学研究》，格致出版社，2011年
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学术

研究
	近两年来科研情况
研究项目/课题：
[1] 国家自然科学基金资助项目《中国民营企业的非市场战略：基于组织与制度环境协同演化视角的实证研究》（项目编号：70772064）（2010-2013）

[2] 学校085工程项目《生产性服务业中的服务创新与扩散过程研究》（项目编号：Z08511064）（2012）

研究论文：
[1] 中国B2C网络零售中退货物流的技术创新. 生产力研究，2012年4月
[2] ICT Application in the Return Logistics of BtoC Business in China（EI检索号20113814348744）
[3] Private Label Development Strategy of Domestic Supermarket（ISTP 检索号：BMY04）.
[4] 全球价值链背景下后发国产业技术跨越的理论分析框架. 中国世界经济学会首届“企业国际化国际研讨会”论文集，中国商务出版社，2010年
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英语

水平

及

英语

教学
	国外学习经历；英语教学经历（含课程名称、学时数、学生数、开设时间）
国外学习经历：

[1] 2002年 6－12月赴澳大利亚皇家墨尔本理工大学（RMIT University）进修国外最新营销及物流管理理论
[2] 2012年10－2013年4月赴英国考文垂大学（Coventry University）进修创业营销及创业管理课程 

英语教学经历：
时间
课程名称
开课情况
国内
2001年至今

市场营销

（全英语）

每学年春季学期课程；为我校市场营销专业学生、中外合作相关专业学生以及国际交流学院留学生开设；学期制教学，教学时数为60学时。

2001年至今

国际营销

（全英语）

全年课程；为我校市场营销专业学生、中外合作相关专业学生以及国际交流学院留学生开设；学期制教学，教学时数为60学时。

2001年至今

仓储与配送管理

（全英语）

每学年秋季学期课程；为我校市场营销专业学生、中外合作相关专业学生以及国际交流学院留学生开设；学期制教学，教学时数为60学时。

国外
2001年

Principles of Marketing

在澳大利亚皇家墨尔本理工大学进修期间讲授；学时数40课时，学生人数35人左右。
2012年

Entrepreneurship Education in China

在英国Coventry University进修期间向该校创业学院学生讲授，学时数30课时，学生人数50人左右。

2012年

Cross-cultural Communication in China

在英国Coventry University进修期间向该校管理学院学生讲授，学时数20课时，学生人数30人左右。
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获奖

情况
	近两年教学、科研获奖情况
[1] 2005年“市场营销学课程全英语教学”获得上海市教学成果三等奖
[2] 2006年获上海对外贸易学院首届青年教师教学质量奖
[3] 主讲课程“市场营销学”被评为2008年国家双语教学示范课程


2. 教学队伍情况
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人员

构成

（含外 

聘教师）
	姓名
	性别
	出生年月
	专业技术职务
	学科专业
	在教学中承担的工作

	
	刘欣
	女
	1980.6
	讲师
	市场营销
	主讲教师

	
	吴志艳
	女
	1983.12
	讲师
	管理学
	案例编写

	
	奚红妹
	女
	1961.11
	教授
	市场营销
	教学方案建设

	
	Kathleen

Griffiths
	女
	1959.9
	Senior Lecturer
	市场营销
	课程建设
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主讲

教师

情况
	除课程负责人外的其他主讲教师情况简介（国外学习经历；近两年来授课、教学研究情况）

1． 刘欣

国外学习经历:
2010 澳大利亚皇家墨尔本理工大学（RMIT）课程进修

2012.07-2012.08   美国萨福克大学（Suffolk）双语教师教学培训

近两年来授课:
2011.09-2012.01     国际营销学（全英语）
2012.02-2012.07     商务沟通（全英语）、服务营销学
2012.09-2013.01     国际营销学（全英语）、服务营销学
2013.02-2013.07     全球营销学（全英语）、服务营销学

教学研究成果:
[1] 模拟教学对师生互动影响的实证研究[J].价值工程，2013（2）：244-248.

[2] 决策模拟软件对“市场营销学”教学效果影响的实证研究[J].对外经贸教育研究，2011

[3] 新西兰沉浸式双语教育模式的比较研究及其启示.商科院校双语教学研究，格致出版社，2011年12月：299-311

[4] 模拟教学对师生互动影响的实证研究（项目编号：B7123-11-711），085全球通用商科人才项目，2012年6月已结题.

[5] 世界金融危机对中国经管类高等教育的挑战与机遇（项目编号：ZCGJ13-09）.上海市高等教育学会，2010年9月已结题。

2． 吴志艳
国外学习经历：
2011年毕业于英国University of Exeter，获管理学博士

美国营销协会、消费者协会成员
近两年来授课：
Ethics Issues in Marketing and Management ---Masters level
Brand Communication and Management---Masters level  
Consumer Research Culture ---Masters and undergraduate levels
Marketing Principles—Masters and undergraduate level
教学研究成果:
[1] Wu, Zhiyan, Janet Borgerson and Jonathan Schroeder, From Chinese Brand Culture to Global Brands, Palgrave Macmillan, 2012.

[2] Wu, Zhiyan, Borgerson, J. and Schroeder, J. “Imagined Brands in Global Brand Culture: China and the Beijing Olympic Opening Ceremony”， European Advances in Consumer Research, 2011, Duluth: 965-968.

[3] Wu, Zhiyan, Janet Borgerson and Jonathan Schroeder, “Fashion Systems and Historical Culture in the Development of Global Brand Development,” Advances in Consumer Research (SUB Journal for Consumer Research), 37, 2010.

[4] Wu, Zhiyan, Janet Borgerson and Jonathan Schroeder, “Imagined Brands in Global Brand Culture,” European Association of Consumer Research, University of London, Royal Holloway, 2010, working paper.

[5] Wu, Zhiyan, Janet Borgerson and Jonathan Schroeder, “Fashion Systems and Historical Culture in the Development of Chinese Global Branding,” Association for Consumer Research, Pittsburgh, PA, 2009, working paper.
3． 奚红妹

国外学习经历:
1996.09-1996.12    澳大利亚皇家墨尔本理工大学（RMIT）学习

1999.08-2000.01    美国明智大学（Sage Colleges）访问学者

2007.09-2008.01    加拿大Richard Ivey School of Business访问学者

近两年来授课：
2009.02-2010.07    市场营销学
2009.09-2010.01    国际营销策略
2011.09-2012.01    市场营销学
2012.09-2013.01    国际营销策略
教学研究成果:
[1] 对话视阈下的高校双语教学．教育理论与实践，2012.12

[2] 国际营销策略课程培养学生批判性思考能力的实践探索．中国大学教学，2008.

[3] 高校双语教学：走向对话教学．《商科院校双语教学研究》，格致出版社，2011

[4] 以教育教学为核心的上海高校教师质量提升与评价研究——师生互动视角. 上海市教育科学规划重点课题，2012年7月立项.

[5] 高校双语教学评价体系研究. 上海市教学科学规划项目，2009年9月立项.

[6] 双语教学中心建设. 上海市教委085工程建设项目，2009年立项.

[7] 中国文化背景下师生互动对学生学业自信心影响的研究. 上海对外贸易学院第六届高等教育研究课题，2012立项.

[8] Developing students critical thinking skills by using hybrid pedagogy in international marketing strategy course，Proceedings of 2009 International Conference on Education, Science and Technology Management，2011
[9] 市场营销专业应用型人才培养模式探索．对外经贸教育研究，2008.12

4. Kathleen Griffiths
国外学习经历:
1979       Bachelor of Economics 

1987       Master of Business Administration , RMIT University 

2011       Monash University Masters in Education

2013       Enrolling in PhD in Marketing, RMIT University

近两年来授课:

Undergraduate global marketing- Melbourne, Singapore, Vietnam, China
Postgraduate international marketing-Melbourne

L’OREAL experiential learning BRANDSTORM competition-Melbourne

教学研究成果:
[1] Mobile Marketing: The Role Of Permission and Attitudes On Purchase Intentions, James, T., Griffiths, K., Smyrnios, K., Wilson. B. (2004) ANZMAC Conference (Nov 29-Dec1 2004)

[2] Mobile Marketing: A Multivariate Study of Young Adult Consumers, James, T., Griffiths, K., Smyrnios, K. submitted in the Electronic and Direct Marketing Track for the AMS World Marketing Congress (July 6-9 2005).
[3] Towards More Student Centred Learning in Hong Kong Since Chinese Rule Griffiths, K. (2008) ANZMAC Conference (Dec 1 – 3, 2008)
[4] The Peer Review Process: How Often Do Blind Reviewers Agree? Griffiths, K., Dobele, A., (2009) ANZMAC Conference (Nov 31 – Dec 2, 2009)
[5] Kotabe and Griffiths, Marshall, Volla and Helsen – International marketing 3RD Asia-pacific edition (WILEY), 4th edition being published august 2012.


3．课程描述

	3-1本课程教学理念与目标
教学理念：
学生的课程学习体验来自于对课程教学活动的参与和投入，是教师教学与学生学习互动的结果。努力增加教师与学生之间的交流，会让学生在一门课程的学习过程中受益更多。大量研究表明，主动学习与合作学习是本科教育中有效教学的重要途径。这些活动的设计与实施有利于调动学生学习积极性，促使其全身心投入，在不断探索思考中学会运用所学知识解决新的问题。
“国际营销学”课程设置的目的是为了培养学生全面系统掌握国际市场营销学的基本理论、基本方法和基本技巧，提高学生在跨文化营销环境中思维敏捷、决策果断、应对灵活的能力，以更好地适应经济全球化和我国入世背景下全面对外开放的企业国际市场营销管理工作的需要。全英文教学活动的开展，在采用国外原版优质教材和配套资源的同时吸收和借鉴国外同类课程教学理念、经验和方法，通过教师讲授、课堂讨论、案例分析、企业家讲座、项目作业等多种教学模式的综合运用，充分鼓励学生采用合作方式主动学习，提高学生学习兴趣、丰富学生的学习体验。

教学目标：

为帮助学生获得本门的课程修读的认知能力，根据布鲁姆等人提出的教育认知分类法，将教学目标围绕着知识、运用、分析、综合和判断五个方面设计如下：
[1] 认识和理解国际营销学的核心思想、理论体系，掌握国际营销基本方法；
[2] 具备在跨文化环境中从事营销管理的专业知识和外语沟通能力。
[3] 分析企业决策宏观环境、识别企业国际营销问题、提出解决方案、制定营销计划；


	3-2 教学内容选择与安排
国际市场营销体系是一个动态系统，为实现教学理念与目标，教学内容必须与时俱进，贴近现实生活。我们力图做到所传授的知识既有理论性，又能体现国际市场营销领域最新的理论嬗变和实践关注的焦点。课程内容特别强调国际营销的环境分析，尤其是文化因素对于国际市场营销的影响；互联网的工具性应用以及阐述普遍适用于任何国家或地区的国际市场营销分析框架与思维模式的形成。
本课程的主要教学内容和安排如下所示：
Week
Topic

1-2
Introduction and Overview 
Tutorial: Administration, group selection, introductions, expectations of presentations

3
Understanding the International Customer

4
Global Marketing Research

Tutorial: Discussion of countries, products, services to be investigated and reported on this semester.

5
Economic Environment

Tutorial: Confirmation of countries/products/services to be investigated and reported on this semester
6
Cultural Environment
7
Political and Legal Environment
8

Tutorial: Mini-presentation

9
Segmentation and Positioning/Case Discussion
10
Market Selection and Entry Strategy/Case Discussion
11
International Products In International Markets
12
International Marketing Communication/Case Discussion
13
International Logistics
14

International Pricing

15

Competitive Strategy

16

Global Electronic Business

17-18
Student presentation


	3-3教学方法、手段（举例说明采用的各种教学方法及手段的使用目的、实施过程、实施效果）
运用信息沟通原理，将国际营销学的教学视为一个信息沟通系统。编码、解码和反馈是教学的核心活动，教师和学生是核心活动的主体，通过各种教学方法和手段的运用，实现师生之间思想、情感、观念、态度的交流、完成课程知识传递与知识重构的目标。核心活动的具体内容、实施过程包括以下三个方面：
[1] 关注课前准备阶段的知识编码

编码要解决的是如何通过恰当的方法和手段把国际市场营销学知识体系传递给学生。原版教材，特别是工商管理类原版教材远离中国学生的文化背景，脱离中国学生的生活世界，这就要求我们开发其他教学资源，丰富课程文本。
案例设计。以本土化为原则，编制适合课堂需要的高质量案例。例如，在讨论国际市场进入模式（Market Selection and Entry Strategy）部分，使用了包括联想、珠江钢琴、好孩子、TCL等大量中国企业跨国经营的案例。
分析设计。生活中时刻发生着与国际营销有关的事件，针对社会关注的热点问题，搜集整理后，在课堂上交给学生讨论分析，培养学生批判性思维的能力。
提问设计。理论知识点的回顾、事件分析以及案例讨论的逐层推进都需要问题去引导，学生课堂参与程度与教师问题的设计与使用关系密切。
数字资源设计。在网络教学平台上我们不仅向学生提供与课程相关的教学大纲、教学方案、在线测试、课外阅读文献等基本教学文件，还开辟了由“经典文献”、“辅读视频”和“外部链接”构成的“知识扩展区”，进一步丰富学生学习资源。
作业设计。学习的目的不在于知识掌握了多少，而在于是否具备了批判性思考能力，是否具备了分析、评价、综合以及形成自己观点的能力。因此本课程的作业主要由案例分析以及项目设计构成，锻炼学生独立思考、探索解决方案的能力。
[2] 促进课中授课过程的知识解码
教师的知识传授能否被学生接受，并且在此基础上重构知识体系，这就是解码过程要解决的问题。在课堂上采用营销故事、经典案例分析、角色扮演、主题辩论、小组演讲等多种训练方式、方法，有助于充分调动学生主体的积极性。通过教师与学生对话互动、学生与学生竞争合作，丰富多样的课堂教学组织安排推进学生习得知识、形成能力。
师生互动过程中，不同专业背景的学生已经学过的基础知识结构存在差异性，回答学生问题时需要运用不同的理论和方法解决。课堂提问通常是即问即答型，通常我们围绕着学习过的理论和知识点，以及与目前国际国内形势相关的实际问题。通常这样的做法，学生的注意力更为集中，课堂气氛也更为活跃。
学生互动过程中，一般采取角色扮演、主题辩论的形式，调动学习兴趣和求知欲望。例如，结合艾滋病药品国际市场定价问题，分别从析政府、公司、消费者三个层面，分组进行辩论。引导学生多角度分析国际产品定价问题、思考公司全球经营过程中营销伦理方面的话题。同时通过课堂教学活动的组织很好地培养了学生合作竞争意识、团队精神与思辨能力。
[3] 跟踪课后学生学习的教学反馈
教师的编码活动和学生的解码活动是否沿着双语教学的学科目标、语言目标，以及学生能力发展目标前行，这就需要我们建立课程评价指标体系，反馈教学现实，纠正编码与解码活动过程中的偏差，从而促进教与学在更高的层次展开。为避免高分低能现象的出现，以灵活、多样的方法，对学生学习效果进行科学、公正的评价。例如，在使用我们自己开发的本土案例讨论过程中，进入总结点评阶段时，评委可以包括教师、案例决策人、普通消费者等，从多方面评价学生作业质量。学生普遍认同这样的评价方式更客观、公正。

	3-4考核（考试）方法
本课程采用综合学习成绩结合的方式，即笔试成绩、作业成绩、案例/项目分析报告成绩和课堂讨论成绩的汇总。我们考虑到国际营销课程开设学期处于本科高年级阶段，已经掌握了营销基础学科的概念和原理，所以考试成绩不需要占太大的比例。因此，设计了如下方案：
Part A 

Class participation

10%
Case analysis

10%

Project report

20%

Presentation

10%

Part B

Mid-term quiz

10%

Final exam

40%

Grand Total

100%

课堂参与部分的评价主要根据学生课堂活动参与度的表现；

案例分析部分的评价主要根据学生案例讨论与分析过程中发言质量及参与度的综合评价；

项目报告与演讲的评价是根据每个小组递交的国际营销方案/营销可行性分析报告中反映出来的知识应用水平与创造性思维的能力，每个小组的人数控制在5-6人；
期中测验通常安排在第9或10周，学生闭卷在1小时以内完成一份40道选择题构成的期中考试试卷；
期末考试为闭卷考试，着重考察学生对于基本概念和重点知识的理解和运用。

	3-5教材（含英语教材使用与建设；扩充性英语资料使用情况）
教材：

Warren J. Keegan and Mark Green, Global Marketing (6th edition), Prentice Hall，SIBN-13: 9780138133863,2012
参考书目：

[1] Kotabe, M., Ang, S.H., Griffiths, K., Marshall, A., Voola, R., Helsen, K. International Marketing，ISBN：9781742166032，3rd Asia Pacific Edition. (Wiley)(2011)
[2] Susan Douglas and C. Samuel Craig, Global Marketing Strategy, McGraw-Hill. (GMS)(2005)
[3] Philip R. Cateora and John L. Graham, International Marketing （12th）(2007)
[4] Warren J. Keegan, Global Marketing Management (7th), Beijing: Tsinghua Publishing (2004).

[5] Global Marketing: Foreign Entry, Local Marketing, and Global Management, McGraw Hill Higher Education; 5th Revised edition (2010)
[6] Global Marketing H. David Hennessey, Kate Gillespie South-Western; 3rd Revised edition (2010)

[7] Global Marketing, Roberto Sanchez, LAP Lambert Academic Publishing AG & Co KG (2010)
[8] Philip.R.Cateora, John L.Graham. International Marketing 12th , New York: McGraw- Hill Companies, Inc. (2005)
[9] International Marketing, Mary C. Gilly, Philip R. Cateora and John Graham, McGraw Hill Higher Education; 15th Revised edition (2010)
[10] 崔新健改编. 国际营销（International Marketing 12th 英文）(教育部高校工商管理类教学指导委员会双语教学推荐教材)[M]. 北京：中国人民大学出版社，2005.

其他参考资料：

[1] Journal of International Business Studies 
[2] Harvard Business Review
[3] Journal of International Marketing
[4] Journal of Global Marketing
[5] International Marketing Review
[6] European Journal of Marketing
[7] Company websites 
[8] International Journal of Logistics: Research and Applications
[9] External links from Blackboard E-Learning 
[10] 本校案例中心提供的案例资源

	3-6网络资源（含网络硬件环境，网上资源名称列表、网址链接及在教学中的使用情况）
网络硬件环境：使用校园网提供的硬件环境)
网络硬件环境：

学校提供良好的网络环境，所有教室、办公室和会议厅均均可随时随地实现无线上网；教室内配备无线话筒，本课程使用网络教学平台，网址链接为：http://bb.shift.edu.cn
网上资源包括：

[1] 课程介绍：教学内容、教学安排、教材及参考资料、考核要求等。

[2] 教师队伍：授课教师简介，授课教师办公时间、地点及联系方式。

[3] 课程资料库：教学大纲、教案、教学课件、讨论案例、思考题等。

[4] 练习题：包括课程习题集、案例集及学生自测模拟试卷等。
[5] 知识扩展区：国内外精品公开课程推荐、跨国公司及中国企业国际营销案例、经典文献推荐、国内外营销研究机构、学会及组织的外部链接。
[6] 交流与讨论：网络交流与讨论

	3-7 教学效果（学生评教指标和校内管理部门提供的近两年的学生评价分数及评语；课程负责人教学录像要点）
校内管理部门提供的课程负责人近两年的学生评教结果优秀，评价分数如下：
开课学期
课程名称
应评人数
实评人数
总分
2011.02-2011.07
国际营销学（外）
97

93

4.813

2012.02-2012.07

国际营销学（外）

96
90
4.841
学生评教指标及评语如下:

评估项目
好评比例
2011.02-
2011.07

2012.02-
2012.07
课程目的明确，课程内容有价值、信息量大 

83%

88%

教师备课认真充分，按照教学方案的要求与进度开展教学活动 

84%

87%

对课程内容娴熟，讲课重点突出，思路清晰，有启发性 

84%

84%

讲课语言生动、流畅、标准，有感染力，能吸引学生注意力
81%

88%

教学方法灵活多样，能激发学生的学习兴趣
77%

90%

教学手段得当，使用多媒体教学有效果 

84%

91%

教师与学生积极交流，鼓励学生提出问题 

80%

87%

教师不随意缺课、调课、停课和减少课时 

86%

88%

教师布置并批改作业，有课后答疑 

81%

89%

通过学习，学生思维能力得到提高，能有效掌握课程内容
81%

87%

对课程及任课教师的总体评价
84%

89%

教学录像要点：
Video Topic: Social & Cultural Environment in Global Marketing
时间安排

授课要点

讲解内容

前15分钟：
导入主题
文化的含义及文化环境的重要性

引导学生认识国际营销活动中了解东道国社会文化环境的重要性，以美泰公司芭比娃娃的失败以及星巴克咖啡文化的成功为例，强调了解并适应目标市场文化环境是跨国营销活动成败的一个关键点。

中间25分钟：主题讨论互动
文化要素的构成：语言、价值观、审美、宗教等。

以王老吉“凉茶”文化和雅克“Yake”品牌国际传播为例，启发学生分析不同文化要素是如何影响消费者行为以及企业营销决策的。提问文化环境的基本构成要素，强调当地市场的审美观念、语言环境、社会价值观对于国际营销活动的开展带来的挑战。

后5分钟：
课后学习安排
跨文化比较的研究理论与工具

霍尔的高背景/低背景文化界定、霍夫斯泰德文化形态理论以及环境敏感度概念，布置课后作业。




4．课程建设规划
	4-1 本课程四年内的建设规划（含课程网站建设规划）
建设项目

建设时间（年）
主要内容

教学团队建设

2013-2017
邀请海外高水平教师直接给学生授课，力争达到每学期外籍教授授课不低于一周时间。并利用我校中外合作专业的优势，邀请其他来华授课的外教给学生开设专题讲座。同时，加大师资队伍的培训力度，选送团队中的教师参加各类高水平的国内或国际性会议，邀请高水平的外教对国内教师进行教学法培训并在条件许可的情况下资助教师赴海外进修。
教学资源建设

2014-2016
编写案例。每年编写2-3个本土案例，这些案例为决策型案例，与教材相应章节配套，提高西方营销管理思想与中国营销实践的相关性。

不断优化课程教学大纲、教学方案、教学考核方法，完善案例教学环境。

教学网络平台建设

2013-2017
实现全部教学资料上网，并利用blackboard网络教学平台调动网络资源为学生提供多元化的课程资源，包括：补充阅读材料、教学短片、外部行业网站和学术网站网址链接、网络讨论室、网上模拟测试等。以网络平台丰富学生课堂外的学习资源并为其课后自学和相互间的学习交流提供良好的辅助条件。
模拟软件采购

2014
购买国际市场营销沙盘模拟软件，开展教师培训

实验手册编写

2014-2016
根据购买的模拟软件，组织教师研讨实验与课堂教学的结合方式，编写实验手册，明确，使学生学会用定量分析的方法做模型模拟决策，培养学生综合运用营销知识的能力，以及决策能力。



	4-2聘请国外教师（专家）来华授课计划
将利用二级学院中外合作项目优势和项目建设经费的支持，每学期聘请外籍教授来华授课及开设课程讲座不低于一周时间。目前RMIT大学Kathleen Griffiths老师已参与到我校市场营销学和国际营销学的教学，此外还将计划邀请与我校有稳定交流项目与友好合作关系的加拿大Richard Ivey School of Business的教授来我校作短期讲学。

	4-3学校鼓励全英语教学课程建设的政策措施及实施情况
政策措施

实施效果

师资培训计划

我校长期鼓励并资助教师海外学习和交流。自1995年中外合作办学以来，我校已派100多人次海外进修培训，经过培训的老师都已成为双语教学的骨干力量。

邀请加拿大Ivey 商学院资深教授来我校对教师进行案例教学和写作培训，该培训已举办五期，效果良好。派教师到Ivey香港分院观摩Ivey教师的授课，反响良好。2007年起不定期派教师到Ivey加拿大进修案例教学法。

双语及案例教学研究计划

学校对双语教学课程在课程建设上优先立项，具体办法按《上海对外贸易学院学科、专业和课程建设管理办法》规定实。

2005年在外贸经济教育高地项目中专门设立案例教学和双语教学研究中心。该中心每年举办一次案例教学和双语教学研讨会，开展教师间双语教学和双语案例教学研究交流。
英文教材、学术期刊，以及教学资料的采购计划

我校根据先进性、学术性和适用性原则，选择最新出版的外语原版教材，既符合教学大纲要求，又要求充分考虑学生的学科基础水平与外语接受能力。每年在订购图书和学术期刊时均征求教师建议，满足教师对对英文教材、图书、学术期刊的订阅要求。我校每年向Ivey 商学院购买六十个案例使用权，以丰富教学内容。

制定双语教学课程暂行管理规定

2006年制定的“上海对外贸易学院双语教学课程暂行管理管理规定”明确了“双语教学”和“全外语教学”的区别和认定依据，并在现行课时津贴的基础上全外语教学课程津贴提高80%，双语教学津贴提高50%。

在学校课程建设中，双语教学课程被列为重点建设课程，因此学校优先安排双语教学教师出国学习。在教师岗位聘任考核中，在同等条件下优先聘任承担双语教学任务的教师。




5．学校意见
	5-1课程负责人
本人承诺：表中所填内容均真实有效。
签 字：
日 期：

	5-2教务处意见
本课程符合申报条件，申报材料已于      年     月     日至     年     月     日在学校网站上公示。
负责人签字（盖章）：
日   期：

	5-3学校意见
主管校长签字（盖章）：
日   期：
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